
Początki teleopieki w Polsce wiążą się z moją bardzo
osobistą historią. 8 lat temu demencja mojej babci
dała mi i  mojej  rodzinie mocno odczuć, jak wiele
wyzwań wiąże się z troską nad starszą, ukochaną
osobą.  Sprawdziłam  wszystkie  dostępne  wtedy
rozwiązania  opieki  na  odległość  i  nie  było  wśród
nich  takiego,  byśmy  wszyscy  mieli  poczucie
bezpieczeństwa

Tak  narodził  się  pomysł  na  opaskę,  którą  dziś
dzięki Państwu mogą nosić na nadgarstku seniorzy
w Państwa Gminie.  Jesteśmy Państwu wdzięczni
za okazane zaufanie  i  aktywne włączenie  się  w
budowanie  wciąż  rozwijającego  się  sektora
teleopieki w oparciu o najwyższe standardy.

Moją  misją  jest,  aby każdy z użytkowników
był  objęty  nowoczesnym  technologicznym
rozwiązaniem  oraz  poczuciem  dbałości,

które stworzyłam z myślą o najbliższej
mi  osobie.  Działając  razem,
umożliwiamy  seniorom  stałą  opiekę
medyczną,  niezależnie  od  miejsca,

czasu i wykonywanych czynności.

Przekazuję na Państwa ręce raport z naszych
działań.

Edyta Kocyk 
Prezes Zarządu & Założyciel SiDLY Sp. o.o
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Podsumowanie realizacji projektu

Zamawiający: Drawsko Pomorskie_KWS_2023_przedłużenie
Wykonawca: SiDLY sp. z o.o. 

ul. Chmielna 2/31, 00-020 Warszawa
polski producent opasek telemedycznych i dostawca 
usług teleopieki

Miejsce realizacji: Drawsko Pomorskie_KWS_2023_przedłużenie
Okres, na jaki została zawarta umowa: od  2022-12-27  do  2023-12-31

Okres jaki obejmuje raport: 1.2023
Liczba osób przewidzianych w projekcie: 45

Liczba dostarczonych usług teleopieki 45
Liczba połączeń przychodzących/wychodzących

 do/z Telecentrum z opaski i na opaskę:
20

Liczba alarmów SOS/Upadków/Połączeń 20
Wykorzystane funkcje: Reakcja na zgłoszenia alarmowe, wysyłane za 

pośrednictwem przycisku „SOS” oraz Wykrycie upadku
Liczba wezwań karetki/ służb ratunkowych/ POZ: 0

Zakończonych udzieleniem wsparcia przez telefon,
prośbą o interwencję kogoś z o otoczenia, prośbą o

interwencję pracownika ośrodka pomocy
społecznej/centrum usług społecznych:

20

Liczba wciśniętych
SOS

Liczba wysałnych ZRM
w danym miesiącu w

danym projekcie

Liczba połączeń do
Telecentrum oraz z

Telecentrum

zrealizowanych
miesięcy/liczba

wszystkich miesięcy

10 0 20 9%
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Szczegóły akcji ratunkowych

LP. Data zdarzenia Płeć Zdarzenie Podjęte akcje
1 2023-01-07 

11:50:29
Kobieta Połączenie Powiadomienie sieci 

pomocowej

Lista połączeń telecentrum

Lp Data zdarzenia Płeć Zdarzenie Podjęte akcje
1 2023-01-05 

06:58:12
Mężczyzna SOS Teleporada

2 2023-01-12 
12:05:19

Kobieta Upadek Teleporada

3 2023-01-16 
13:45:14

Mężczyzna SOS Teleporada

4 2023-01-17 
11:21:44

Mężczyzna Połączenie Teleporada

5 2023-01-23 
14:30:47

Kobieta Upadek Teleporada

6 2023-01-24 
12:20:34

Kobieta SOS Teleporada

7 2023-01-26 
14:01:20

Mężczyzna SOS Teleporada

8 2023-01-26 
14:09:38

Kobieta SOS Teleporada

9 2023-01-27 
09:36:15

Kobieta Połączenie Teleporada

10 2023-01-27 
10:00:03

Kobieta Upadek Teleporada

11 2023-01-27 
10:12:39

Kobieta SOS Teleporada

12 2023-01-27 
10:50:40

Kobieta Połączenie Teleporada

13 2023-01-28 
16:11:18

Kobieta SOS Teleporada

14 2023-01-28 
19:04:52

Kobieta Upadek Teleporada

15 2023-01-30 
08:19:47

Mężczyzna SOS Teleporada

16 2023-01-30 
13:13:07

Kobieta SOS Teleporada

17 2023-01-30 
15:48:52

Kobieta SOS Teleporada

18 2023-01-31 
12:01:51

Mężczyzna Połączenie Teleporada

19 2023-01-31 Mężczyzna Połączenie Teleporada
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